Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 


Angka 
Pengaduan 


Kategori Zero 
Sangat Baik Complaint 


Inovasi KPP Pratama 
Aceh Besar 

1. Percepatan PBK 

2. Pantau PBK 

3. Paman Desa 

4. Saluran Pengaduan Pajak 


MAKLUMAT PELAYANAN 


“Dengan ini menyatakan 
sanggup menyelenggarakan 
pelayanan sesuai standar 
pelayanan yang telah ditetapkan 
dan apabila tidak menetapi janji 
ini, kami siap menerima sanksi 
sesuai peraturan perundang 
-undangan yang berlaku” 


SCAN ME! 


SCAN ME! 
i IW NVS 


JIG 


SCAN ME! 


